& EVO

4 HUMAN SAFETY SOLUTIONS

Analise de Causa Raiz

CURSO: TREINAMENTO DE ANALISE DE CAUSA RA1Z

ESCOPO E APLICABILIDADE

Promover formagdo tedrica e pratica que permita aos participantes iniciarem uma investigagdo de
incidentes de forma estruturada, identificando causas raiz através de técnicas efetivas e reconhecidas.
O participante aprendera a utilizar as ferramentas mais apropriadas de investigag&do, conforme o
incidente especifico, coletar e avaliar evidéncias, identificar tendéncias e areas crbnicas a fim de

estruturar um relatério de recomendagdes.

REGULAMENTOS ENORMAS

« NR-01 - Disposicdes Gerais e
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais;

e |EC 62740 — Root Causes Analysis;

o |EC 61025, Fault tree analysis (FTA);

CONTEUDO DO CURSO:

1. Introdugéo
a. O que é analise de causa raiz?
b. Objetivos e Beneficios
c. Principios basicos

d. Ciclo PDCA
2. Definigdo do Problema
a. Etapas
b. Iniciagdo
c. Estabelecendo os fatos
d. Analise
e. Equipe de analise
f. Analise de mudangas/eventos

3. Selegao da Ferramenta de Analise
a. Definicdo de Seguranga de
Processo
b. Segurancga de Processo
C. Seguranga de Processo
Baseada em Risco (RBPS)

CARGA HORARIA:
TOTAL: 16 horas

PRE-REQUISITO(S):

Nenhum.

MINIMO/MAXIMO NUMERO DE PARTICIPANTES

ISO/IEC 31010:2009, Risk management —
Risk assessment techniques;

ISO 31000: 2009, Risk management —
Principles and guidelines.

d. FMEA

e. 5 Porqués

f. Kaizen

g. Kaizen Blitz

h. Diagrama de Ishikawa

i. Arvores de falhas
4. [Execugdo da Analise de Causa Raiz
a. Acidentes de processo
b. Investigacdo de acidentes de
processo
c. Mapa de causa raiz
d. Eliminagao de causa raiz
e. Relatério de Investigagdo e
Analise de Acidentes do
Trabalho
f. Conclusdes
Exercicios Praticos
Exercicio Proposto.

@

Este curso requer um minimo de 1 e um maximo de 12 participantes.

PONTOS CRITICOS DE SEGURANCA:

 Foco na raiz do problema, ndo somente na consequéncia que foi/pode ser causada;

» Atencao total nas diferentes possiveis causas que desencadearam o acidente, n&o focar em

somente uma causa;

 Tentar envolver o maior nimero possivel de colaboradores capacitados na analise da causa

raiz.
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CERTIFICACAO:

Certificado de formag&o assinado pelo engenheiro responsavel credenciado pelo CREA brasileiro.

PERIODO DE VALIDADE DO CERTIFICADO:

Recomendavel: 2 anos.
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